Municipiul Cdorheiu Secuiesc
Directia de Asistenta Sociala

Nr. fnreg.: INT. 2031/2025

APROBAT,
VICEPRIMAR

DAVID Endre
CAIET DE SARCINI
privind contractarea de servicii de asistenta la domiciliu
COD CPV 98513310-8 e

Cap. | Obiectul achizitiei

Art. 1. Contractarea serviciilor de asistentd/ingrijire la domiciliu sunt necesare in conformitate cu Ordonanta
Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificirile si completarile ulterioare; Legii nr. 197/2012
privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificirile si completarile ulterioare; Hotaréarii
Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completdrile ulterioare;
Legii nr. 292/2011 privind asistenta social3, cu modificirile si completadrile ulterioare; Legii nr. 448/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificirile si
completarile ulterioare; Hotdrarii Guvernului nr. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor tegii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturiior persoanelor cu
handicap, cu modificdrile si completarile ulterioare; Legii nr. 17/2000 (republicata) privind asistenta social3
a persoanelor varstnice, cu modificérile si completérile ulterioare; Hotararii Guvernului nr. 426/2020 privind
aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale; Ordinului ministrului muncii, solidaritatii sociale si
familiei nr. 71/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat
de serviciile publice de asistenta sociala cu furnizorii de servicii sociale; in conformitate cu prevederile Legii
nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificrile si completarile ulterioare; Hotdrarii Guvernului nr.
395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu
modificarile si completdrile ulterioare;.

Cererea de oferta va avea loc pentru selectarea in conditii de concurentd a unui/unor
contractant/contractanti, persoand juridica, care s& presteze serviciile de mai jos pentru Municipiul Odorheiu
Secuiesc.

Serviciile de ingrijire personald se adreseazd persoanelor dependente care, ca urmare a pierderii autonomiei
functionale din cauze fizice, psihice sau mintale, necesitd ajutor semnificativ pentru a realiza activititile
uzuale ale vietii de zi cu zi. Situatia de dependent§ este o consecintd a bolii, traumei si dizabilit3tii si poate fi
exacerbata de absenta relatiilor sociale si a resurselor economice adecvate.

Ajutorul acordat pentru indeplinirea activitatilor uzuale ale vietii zilnice priveste douad categorii de activitati:
a)activitdti de bazd ale vietii zilnice, in principal: asigurarea igienei corporale, imbricare si dezbrécare, hrinire
si hidratare, asigurarea igienei elimindrilor, transfer si mobilizare, deplasare in interior, comunicare;
b)activitati instrumentale ale vietii zilnice, in principal: prepararea hranei, efectuarea de cumpdrituri,
activitati de menaj si spaldtorie, facilitarea deplasarii in exterior si insotire, activitdti de administrare si
gestionare a bunurilor, acompaniere si socializare.

Art. 2. Achizitia se va desfasura, dupd cum urmeazs:

Denumire: Servicii de asistent3 la domiciliu

Serviciile se vor desfasura pe raza administrativ teritorial3 a Municipiului Odorheiu Secuiesc.

Persoanele care pot beneficia de aceste servicii trebuie si aibd domiciliul sau resedinta pe raza
administrativ teritoriald a Municipiului Odorheiu Secuiesc, care nu beneficiazd de asistent personal sau
de indemnizatie lunard pentru persoane cu handicap, conform Legii 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicats, cu modificirile si completarile ulterioare.
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JAvand in vedere prevederile legislative in domeniu, privind stabilirea standardelor de cost pentru

serviciile sociale destinate ingrijirii la domiciliu in ore de i ingrijire profesionald, solicitdm pretul ofertei in
ore de ingrijire si prestarea urmatoarelor servicii:

Gradul de | . - . Numdr de ore de ingrijire |
N Tipul serviciilor sociale . . S
dependenta profesionala primita la domiciliu
IA, IBsilC Sprijin pentru realizarea activitatilor de baza ale vietii
zilnice:
a) asigurarea igienei corporale;
b) imbracare si dezbracare;
¢) hrénire si hidratare;
d) asigurarea igienei eliminrilor;
e) transfer si mobilizare;
f) deplasare in interior;
g) comunicare Peste 20 ore pe saptaména
Sprijin pentru realizarea activitatilor instrumentale ale
vietii zilnice:
a) prepararea hranej;
b) efectuarea de cumpdraturi;
c) activitdti de menaj si spalitorie;
d) facilitarea deplasarii in exterior si insotire;
e) activitati de administrare si gestionare a bunurilor;
f) acompaniere si socializare
A, 1B si 1IC | Sprijin pentru realizarea activitatilor de bazi ale vietii
zilnice:
a) asigurarea igienei corporale;
b) imbracare si dezbricare;
c) hranire si hidratare;
d) asigurarea igienei eliminarilor;
e) transfer si mobilizare;
f) deplasa.re 'n interior; Cel putin 10 ore pe sdptidmani,
g) comunicare P
. e insa mai putin de 20 de ore
Sprijin pentru realizarea activitatilor instrumentale ale
vietii zilnice:
a) prepararea hranei;
b) efectuarea de cumparaturi;
c) activitati de menaj si spalatorie;
d) facilitarea deplasarii in exterior si insotire;
e) activitati de administrare si gestionare a bunurilor;
f) acompaniere si socializare
| 1A Sprijin pentru realizarea activitatilor instrumentale ale
vietii zilnice:
a) prepararea hranei;
b) efectuarea de cumparaturi; Mai putin de 10 ore pe
¢) activitati de menaj si spalitorie; saptamana
d) facilitarea deplasarii in exterior si insotire;
e) activitafi de administrare si gestionare a bunurilor;
[ f) acompaniere si socializare | |

Conform Legii nr. 17/2000 (republicatd) privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, cu modificirile
si completarile ulterioare, persoanele varstnice care se incadreazd in grila nationala de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice, indreptétite s3 beneficieze de serviciile prevazute la art. 8 lit. a) si b) si care,
) impreuna cu sustinatorii legali, realizeaza venituri al c3ror cuantum se situeazs peste nivelul indemnizatiei
N, soaale pentru pensionari prevdzute de Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 6/2009 privind instituirea
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) pensiei sociale minime garantate, aprobata prin Legea nr. 196/2009, cu modificirile si completirile

-* ulterioare, beneficiaza de aceste servicii cu plata unei contributii, in functie de tipul de servicii acordate
si de venitul persoanei, fard a se depasi costul serviciilor prestate, calculat pentru perioada respectiva.
Procentul contributiei beneficiarilor este stabilit conform Hotararii Consiliului Local al Municipiului
Odorheiu Secuiesc nr. 6/2024, cu privire la stabilirea contributiei beneficiarilor de servicii de ingrijire la
domiciliu, cu valabilitate pentru toate persoanele dependente, beneficiare de servicii de asistent3 la
domiciliu, dupd cum urmeaza:

Procentul
contributiei
Nr. Nivelul venitului net lunar pe membru de familie din costul
Crt. integral al
serviciilor
1. | Sub indemnizatia sociald pentru pensionari, inclusiv (1.281 lei*) 0%
2. | Intre indemnizatia social3 pentru pensionari (1.281 lei*) si indemnizatia social3 10%
pentru pensionari x2,25, inclusiv (2.882 lei*) |
3. | Intre indemnizatia social3 pentru pensionari x 2,25 (2. 882 lei*) si indemnizatia 25%
sociald pentru pensionari x 3, inclusiv (3.843 lei*)
4. | Intre indemnizatia social3 pentru pensionari x 3 (3. 843 lei*) si indemnizatia social3 40%
pentru pensionari x 3,75, inclusiv (4.804 lei*)
>. | Peste 3,75 ori indemnizatia sociald pentru pensionari (4. 804 lei*) 100%

* la data prezentei pensia minim3 garantati este 1.281 lei

Cap. II. Scopul contractului/contractelor

Art.3 Ofertantii trebuie sa asigure prestarea activitatilor susmentionate, conform cerintelor previzute in
prezentul caiet de sarcini si conform standardelor minime de calitate specifice.

Cap. Ill. Cerinte minime

Art.4 Ofertantii trebuie sd indeplineascd urmétoarele cerinte:

a)
b)
c)
d)

Sa fie acreditat ca furnizor de servicii sociale;

Sa fie licentiat pentru acordarea serviciilor oferite;

Sd aibd activitate pe raza teritoriald a Municipiului Odorheiu Secuiesc;

Sa aiba angajat personal de specialitate, calificat in domeniul asistentei sociale;

Cap .IV. Prezentarea ofertei

Art.5 Oferta va fi insotitd de urméatoarele documente:

1.

SRSIPTEN

pag. 3.

Actele constitutive;

Declaratie privind eligibilitatea;

Certificat de inregistrare in registrul asociatiilor si fundatiilor/registrul comertului;

Dovada acreditarii ca furnizor de servicii sociale;

Dovada licentierii serviciului social ofertat;

Cel putin o fisa recentd de autoevaluare standardelor minime de calitate aplicabile serviciilor
licentiate, impreuna cu precizarea punctajului maxim posibil pentru serviciul respectiv si al
punctajului realizat pentru acest serviciu oferit;

Certificatul de atestare fiscald emis de Directia General3 a Finantelor Publice Teritoriale si
Certificatul Fiscal privind impozitele si taxele locale, in conditiile art. 165 alin. (3) din Legea 98/2010
privind achizitiile publice: Pentru respectarea prevederilor alin. (2), in etapa prevézutd lo art. 196
alin. (2), operatorul economic prezintd pentru sediul principal documente din care sd reiasd
neincadrarea in prevederile art. 165 alin. (1), iar pentru sediile secundare/punctele de lucru, o
declaratie pe propria rdspundere privind indeplinirea obligatiilor de platd a impozitelor, taxelor squ
contributiilor la bugetul general consolidat datorate;

Dovada detinerii personalului necesar acordarii serviciilor de mai sus, respectiv specializarea
fiecaruia, precizand raportul personal specializat/beneficiar, care si fie in concordanta cu cele
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specificate in legislatia in vigoare (HG 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru
serviciile sociale) si cu licenta de functionare a serviciului;

Cap. V. Prezentarea ofertei valorice

Art.6. Oferta de pret se va prezenta pentru serviciile enumerate in tabelul cu pachetul de baza din prezentul
caiet de sarcini, va fi exprimatd th numar minim ore de ingrijire, numar aproximativ de beneficiari si valoarea
totala ofertatd. Oferta de pret va fi stabiliti in lei fir§ TVA si va fi ferma si fixd pe toatd durata derulirii
contractului.

Art.7. Pentru atribuirea contractului, criteriul de atribuire este ,,cel mai bun raport calitate pret”;

Evaluarea constd in compararea punctajelor obtinute de fiecare ofertant si intocmirea unui clasament in
ordinea descrescdtoare a punctajului obtinut in baza ofertelor depuse. Clasamentul ofertelor va fi
determinat pe baza punctajului total.

Factorii care vor fi luatiin calcul la evaluarea ofertelor si la acordarea punctajului maxim sunt urmatorii:

1) Componenta financiara (Cfin): reprezinti 60% corespunzator a 60 de puncte, din punctajul final si va
obtine cel care are pretul cel mai scizut (Pm).

Pentru celelalte oferte formula de calcul a punctajului obtinut in cadrul componentei financiare va fi:

Punctaj componentd financiara Cfin= (Pm/Po)x60 unde:
Po = pretul ofertat pentru ora de ingrijire;

Pm = cel mai mic pret ofertat;

Cfin = 60 pentru cel mai mic pret ofertat.

2) Componenta tehnica (Cteh): reprezints 40%, respectiv un maxim de 40 de puncte, care se va calcula
astfel:

Formula de evaluare;
P1

Pentru fiecare specialist angajat pentru acordarea serviciilor ofertate cate § puncte, dar nu mai mult de 25
puncte in totalitate;

P2

Pentru gradul indeplinirii standardelor minime de calitate aplicabile serviciilor licentiate, dupd cum urmeaza:
un numdr de puncte, corespunzitoare procentului de indeplinire a punctajului maxim ce poate fi obtinut
pentru serviciul licentiat, realizate in plus, peste indeplinirea minima necesara, stipulatd in legislatia
referitoare — dovedit cu fisa de autoevaluare a gradului indeplinirii standardelor minime de calitate, aferente
serviciului licentiat, anexat la oferta curentd (dacé detine mai multe licente in domeniu, se va avea in vedere
licenta cu gradul de indeplinire a standardului cea mai optima) — dar nu mai mult de 15 puncte in totalitate;

Punctajul partial P2 se calculeazi astfel: P2 = 15/(Gmax-Gmin)xPpestemin
Gmax — Gradul maxim ce poate fi obtinut pentru standardul de calitate aferent
Gmin — Gradul minim ce trebuie obtinut pentru standardul de calitate aferent

Ppestemin — Puncte peste Gradul minim ce trebuie obtinut pentru standardul de calitate aferent;
Punctaj componentd tehnicd Cteh = P1+P2  {maxim 40 pct)

3) Punctaj total = Punctaj components financiars (Cfin) + Punctaj componenta tehnics (Cteh)
Punctaj maxim total posibil (100 pct) = Punctaj maxim Cfin (60pct) + Punctaj maxim Cteh (40pct)

Tn cazul in care dous sau mai multe oferte sunt clasate pe primul loc, cu punctaje egale, departajarea se va
face avand in vedere punctajul obtinut la factorii de evaluare in ordinea descrescatoare a ponderilor
acestora. In situatia in care egalitatea se meniine, autoritatea contractantd are dreptul sa solicite
0) noipropuneri financiare, si oferta castigitoare va fi desemnat3 cea cu propunerea financiarad cea mai mic3
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Cap. VI. Durata contractului

Art. 8. Durata contractului: mai — decembrie 2025, cu posibilitate de prelungire conform art. 165 din HG
395/2006, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.
Prelungirea contractului initial nu poate depdsi o durat3 de 4 luni de la data expirdrii duratei initiale de
indeplinire al acestuia.

Cap. VII. Alte conditii de contractare
Art. 9. Conditiile de contractare sunt urmatoarele:

Contractarea serviciilor sociale se va face prin incheierea unui contract pentru serviciile mentionate
in tabelul de mai sus, conform Ordinului Ministrului Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei nr. 71/2005 privind
aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de serviciile publice de
asistentd sociala cu furnizorii de servicii sociale.

Director executiv Consilier
Fulpesi Gyula Vormair Szilard
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